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Este manual

Te damos la bienvenida a Voco Chat, un paquete de cuadriculas para
Grid 3y Grid for iPad.

Sies la primera vez que usas Grid, te recomendamos usar las guias de
inicio. En ellas se explica como funciona Grid, como anadir paquetes de
cuadriculas, configurar el acceso y mucho mas.

Puedes encontrarlas en thinksmartbox.com/support.

En este manual, los conceptos y los puntos importantes estan
destacados en negrita.

Para facilitarte la navegacion por el paguete de cuadriculas, cada
vez que mencionemos una cuadricula especifica de Voco Chat, esta
aparecerd destacada en azul.

A veces te guiaremos hasta una cuadricula especifica de Voco Chat.
Estos ejemplos tienen el siguiente aspecto:

Mis herramientas » Ajustes » mds

Esto quiere decir que tienes gque seleccionar Mis herramientas, luego
Ajustes y después mas.

También podemos referirnos a algunas partes de Grid. Estos ejemplos
tienen el siguiente aspecto:

MenU » Editar cuadricula
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Presentacidon de Voco Chat

Voco Chat es un vocabulario de stimbolos con un ndmero reducido
de celdas que permite a los usuarios comunicarse por motivos
diferentes. Pueden decir lo que quieren, preguntar algo, hablar de si
MIiSMOS O Mantener una conversacion.

Voco Chat, disenado para facilitar la creacion de mensajes, se basa
en seis progresiones de mensajes. También incluye vocabulario para
ayudar a las personas a participar mdas, a entablar conversaciones,
a ser mdas independientes y a hablar de temas importantes como la
salud mentaly el bienestar.

Un enfoque pragmatico del lenguaje

Todos nos comunicamos por muchas razones diferentes, como
hacer preguntas, dar nuestra opinidén y contar historias y noticias..
La comunicacion también nos permite participar en actividades,
mantener relaciones y auvtogestionarnos.

El objetivo de Voco Chat es ayudar a hacer todo esto y mucho mas.
Para ello, nos centramos no solo en las palabras que utilizamos,
SINO en por qué Nos comunicamos y coOmMo interactuamos usando el
lenguaje. Esto suele denominarse pragmatica.

Un recurso que ha sido esencial para el desarrollo de Voco Chat
es The Pragmatics Profile for People who use AAC (Martin, Small
y Stevens, 2017), que proporciona una idea general de las razones
por las que nos comunicamos y de cOmo participamos en las
conversaciones.

Funciones principales

. Cada cuadricula tiene 12 celdas para la comunicacién, ademas
de una fila y una columna para el drea de escritura del chat, la
navegacion y las funciones.




. Elvocabulario se organiza en columnas, de izquierda a derecha,
con las palabras y las frases a las que debes llegar rapidamente o
mdAas a menudo en la parte superior izquierda.

. Las progresiones de los mensajes facilitan la creacion de
mensajes por diferentes razones.

. Unacombinacion de palabras y frases ayuda a que tu mensaje
se comprenda de forma rapida y eficiente, con opciones que van
desde las selecciones individuales hasta los mensajes con varias
partes.

. Las cuadriculas de plantillas y las celdas en blanco te permiten
anadir facilmente tu propio vocabulario.

. Hay opciones de vocabulario apropiadas para cada edad: para
niNos, adolescentes o adultos.

. Hay cuadriculas de actividad para fomentar la independencia y
la participacion.

. Un set de herramientas favorece la comunicacioén, la salud
mentaly el bienestar.

. Una seleccidon de sencillas aplicaciones permite mejorar la
comunicacion y la interaccion.

Mdas de 375 frases permiten crear mensajes mas
rapidamente.

Mdas de 1500 palabras permiten comunicarse sobre una
amplia variedad de temas.




¢A quién va dirigido Voco
Chat?

Voco Chat se ha creado para personas que necesitan un vocabulario
de simbolos con un con un nUmero reducido de celdas grandes.
Pueden usarlo personas de todas las edades, con la opcidon

de elegir entre el vocabulario para ninos y el vocabulario para
adolescentes y adultos.

Ayuda con el lenguaqje

Voco Chat estd disenado para acelerar la formacidon de mensajes al
permitir a los usuarios crear su mensaje mediante frases. Voco Chat
también guia a los usuariosa través del mensaje, pues los lleva
automdaticamente a la siguiente cuadricula que necesitardn para
continuar credndolo, lo que reduce el nUmero total de selecciones
requeridas.

Este enfoque de andamiaje, con saltos integrados, junto con
vocabulario cuidadosamente seleccionado para un nivel de
lengugje inicial, también puede ser adecuado para las personas con
dificultades para comprender y usar el lenguaje.

Mis herramientas Descansar
< =4

Quiero ‘ Palabras Gtiles Personas Atras
@Q\& == Mt
s Te puedo dec'u‘ Me siento ‘ Charla Lugares Borrar
algo? palabra
) a @
() @ £ By |
;Te puedo Me parece que‘ Mis frases Mdés palabras Borrar todo
tar algo?
preguntar algo ’ E
? GO S s W
‘ S Kl




El vocabulario de Voco Chat puede ser Util para las personas con
dificultades de memoria, atencidén o aprendizaje, ya que hay
menos elementos entre los que elegir en cada pagina, y muchas
repeticiones en el vocabulario, ademas de navegacion guiada.

Acceso

Voco Chat es una herramienta perfecta para usuarios con
necesidades de acceso complejas, a los que realizar selecciones les
lleva mucho tiempo o les requiere mucho esfuerzo. También es ideal
para los usuarios que tienen dificultades para seleccionar celdas

de menor tamano de forma precisa. Las celdas de mayor tamano

de Voco Chat facilitan la seleccion de la celda correcta. Ademas,
gracias a la navegacion asistida, se consigue reducir la necesidad
de realizar selecciones extra.

Voco Chat es adecuado para usuarios que utilicen cualquier método
de acceso, como pantalla tactil, mirada, puntero y conmutadores.
Hay disponibles funciones adicionales, como las indicaciones
auditivas, que permiten al usuario oir qué hay en cada columnay en
cada celda. Esto puede ser especialmente 0til para los usuarios con

discapacidad visual.

O




Como usar Voco Chat

Elegir tu vocabulario

Hay dos niveles de vocabulario en Voco Chat, uno para ninos y

otro para adolescentes y adultos. Cuando abras Voco Chat por
primera vez, se te dard la opcidon de elegir el nivel de vocabulario que
prefleres y se te ofrecerd mas informacion acerca de las principales
diferencias entre los dos niveles.

Elige tu vocabulario

N\[(gleY/ol Adolescente y adulto

El vocabulario para ninos incluye temas especificos para ellos, como
juguetes, patio de recreo, magia, y vocabulario para jugar (por
ejemplo, burbujas o coches).

El vocabulario para adolescentes y adultos incluye temas
especificos para adultos, como relaciones, banco, palabrotas, y
vocabulario para actividades de ocio y propias de la independencia
(por ejemplo, cafeteria, ejercicio o jardineriay).




La informacién personalizada, como la de las cuadriculas Sobre miy
Personas, se comparte entre los dos niveles de vocabulario para que
los usuarios puedan realizar facilmente la transicion entre los niveles
de vocabulario sin perder esta informacion.

Puedes cambiar de nivel de vocabulario en cualguier momento.
Para ello, debes ir a Mis herramientas » Ajustes » mas y seleccionar
«cambiar vocabulario».




La cuadricula de inicio

Mis herramientas @ T
‘ . zZ
Me parece que es emocionante z

Algo va mal ‘ Quiero ‘ Palabras Gtiles Personas

x @Q\ﬁ \; @; jmt
;Te puedo decir‘ Me siento ‘ Charla Lugares Glelgfely

algo? o . O ’ palabra
- ® B3 i -+
|
i Te puedo ‘ Me parece que‘ Mis frases Més palabras Borrar todo
preguntar algo?
? @ | | e v
e
. = =
N /) \ ) \—

La cuadricula de inicio de Voco Chat tiene 12 celdas de
comunicacion, junto con una columna de funciones, el area de
escritura del chat y un salto a Mis herramientas.

En la fila superior de la cuadricula de inicio
hay un salto a Mis herramientas, donde
encontrards muchos recursos Utiles para
' la comunicacion y el bienestar emocional,

junto con aplicaciones que mejorardn la
interaccion.

Mis herramientas

Allado de Mis herramientas, encontrards
una celda blanca grande, el drea de escritura del chat. A medida
que crees el mensaje, aparecerd aqul. Selecciona el area de
escritura del chat para que se lea todo tu mensaje.

5k ®

Me parece que es emocionante

Bajo la fila superior hay doce celdas para comunicarse, agrupadas
en tres secciones.

10



Las seis celdas de la izquierda son progresiones de mensajes. Estdn
disenadas para ayudarte a empezar a crear el mensaje en funcion
del motivo por el que te estés comunicando. Por ejemplo, puedes
decirle a alguien que algo va mal, pedir algo o dar una opinidn sobre
algo.

N

Algo va mal Quiero ‘ [ Palabras dtiles | Personas

¢ Te puedo decir Me siento ‘ Charla Lugares
= e & B

Te puedo Me parece que‘ Mis frases Més palabras
preguntar algo?
? el
O
. <
\ g \ g \

Progresiones de Comunicacion rapida Palabras cotidianas

mensajes

Las celdas naranjas de la tercera columna, Comunicacién répida,
tienen vocabulario adicional. Incluyen palabras Utiles como «mas»,
«parar» o0 «acabar». También incluyen frases Utiles para mantener
una conversacion y espacio libre para anadir tus frases favoritas.

En las celdas azules de la cuarta columna, Palabras cotidianas
encontrarads mucho vocabulario Util, como nombres de personas,
lugares y vocabulario categorizado para muchos otros temas. En
las seis progresiones de mensajes encontrards saltos a muchas de
estas palabras, pero también puedes ir directamente a las palabras
mediante estos saltos.

Enla columna gris de la parte derecha, Funciones, encontrards
opciones para volver a la cuadricula anterior, borrar palabras o
borrar el drea de escritura del chat.

11



Descansar

Borrar
palabra

=

Borrar todo

||

En el caso de que uses un método de acceso
alternativo, como el control con la mirada

o elratdn de cabezaq, y clic por espera para
seleccionar, también verds en la parte
superior de esta columna una celda de
descanso que puedes usar para pausar tu
método de acceso. Esta columna de funcidn
se puede encontrar en todas las cuadriculas
de Voco Chat.

12



Estilo

El estilo de una celda de Voco Chat indica su funcion. Hay tres estilos

principales:

pasar de pagina

Hablar

Una celda con esquinas normales es una
celda de vocabulario.

La celda sirve para hablar y para anadir
palabras al drea de escritura del chat. Este
tipo de celda no saltard a otra cuadricula.

Las celdas de este estilo son para hablar.

Palabras Utiles

&

Saltar

Una celda con esquinas cortadas es una
celda de salto. Esta celda te llevard a otra
cuadricula con mas vocabulario.

Esta celda no sirve para hablar ni para
anadir palabras al area de escritura del chat.

Las celdas de este estilo son para saltar.

¢ Te puedo decir
algo?

o

Hablar y saltar

Una celda con una esquina de color sirve
para hablar, anadir palabras al area de
escritura del chat y saltar a una cuadricula
en la que podrds seleccionar la siguiente
parte de tu mensaje.

Las celdas de este estilo son para hablar y saltar.

También hay muchas cuadriculas que tienen el mismo estilo, para
ayudar a los usuarios a comunicarse en un contexto especifico. Estas
cuadriculas de conversacidon estdn en todo Voco Chat. Cada una
tiene una columna de celdas amarillas, seguida por un bloque de
nueve celdas de vocabulario a continuacion, a veces con un salto

13



extra que lleva al vocabulario a una segunda cuadricula con mas
vocabulario.

Las celdas amarillas de la parte izquierda de la cuadricula destacan
el vocabulario clave que podria usarse en ese contexto.

Las cuadriculas que se indican a continuacidon tienen este estilo:

Cuadriculas de actividad

Cuadriculas de descripcion

Cuadriculas de cuidado personal

Cuadriculas de lugares

Cuadriculas de mas palabras

( = ) s )
Inicio Inicio
X A @ ¢ &
ﬁ Algo va mal necesito cuidado personal n Me parece que es bueno
incémodo ir al bafo ‘ sonarme peinarme Atrés muy es bueno esté roto esigual Atréas
\“ ; <
{ N e ‘l\\ e
L4 (
hacerlo solo cambiar de ropt‘ limpiarme la boca limpiar las gafas Borrar demasiado esmal es nuevo es diferente Borrar
palabra | palabra
' ' Sl
SO P 3L IE .
Py J 7N
hazlo to ( lavar ‘ lavar los dientes Mas Borrar todo no es normal es especial Mas Borrar todo
i NAZ A
iﬁ £ = > W J \ ‘ AT I W
I |
L J{ J J L L L J
Inicio ( ) N Inicio ( ;
S 2 83
© e Op g
Quiero hacer algo leer Quiero ira cafeteria
elegir libro mirar audiolibro ] Atrés elegir ( café tarta cuenta Atras
] - (]
R ) g R = <«
A A
leer escuchar diferente Borrar dénde té sandwich pagar Borrar
palabra ? palabra
ta (3 8 ¥ = < B
pasar de pagina siguiente acabar Borrar todo querer comida pedir acabar Borrar todo
n = 3% K
\ ' ) )

Algunas cuadriculas de conversacion tienen dos columnas con

vocabulario destacado, como las cuadriculas de actividad o
de lugares médicos (Dentista, Médico, Hospital), donde hay
vocabulario clave adicional importante para ese tema.




Progresiones de mensaqjes

Voco Chat permite a los
usuarios comunicarse mediante

seis progresiones de mensajes.

Cada progresion, una vez
seleccionada, inicia un mensaje
en el drea de escritura del chat
y lleva automdaticamente al
usuario a la siguiente cuadricula
de esa progresion, en la que
podrd continuar creando el
mensaje.

Estas progresiones permiten
que el usuario se comunique
por muchas razones diferentes,
empezando por explicar el
motivo por el que se comunicay
elaborando el mensaje mientras

Algovamal

X

;Te puedo decir |

algo?

¢ )

s Te puedo

preguntar algo? Y |

?

Quiero ‘

avanza por el paquete de cuadriculas.

«Algo va mal»
Decirle a alguien que necesitas ayuvda o
Algovamal W  tienesun problema

La primera progresion de mensajes tiene
como objetivo ayudar a los usuarios cuando
necesitan ayuda o tienen un problema. Es

fécil de encontrar (parte superior izquierda)
ya que puede tratarse de una urgencia.

La cuadricula que la progresion ofrece a continuacion contiene
diferentes opciones de cosas que pueden ir mal. Por ejemplo, el
usuario No se encuentra bien, le duele alguna parte del cuerpo o
tiene alguna molestia, tiene problemas con su comunicador o con la
propia comunicacion, como cuando alguien no entiende lo que




ha dicho o no le da tiempo a comunicarse. Esta progresion también
permite a los usuarios decir que Nno quieren hacer algo o comunicar
que les ha ocurrido algo malo.

N\
Inicio
h Algo va mal
con mi cuerpo no quiero con mi dispositivo necesito ayuda
no me siento bien me siento al hablar no lo sé Borrar
palabra
t 00 O o
© == e
necesito me parece que algo ha pasado Mas Borrar todo
i
N2
P T v
/1N

Hay una segunda cuadricula con espacios en blanco para anadir
razones por las que algo puede ir mal, que pueden ser especificas

del usuario.

Inicio

A

Algo va mal

hay un problema

g
(S

he hecho algo mal

»

no es justo

=

otra cosa

.

& @

Borrar
palabra

e

Borrar todo

v

Mensajes de ejemplo

Algo va mal » con mi cuerpo » me duele algo » pie

Algo va mal » me siento » preocupado
Algo va mal » necesito » descansar
Algo va mal » no quiero » quiero parar

Algo va mal» al hablar » no es lo que queria decir

16



: Te puedo decir‘
algo?

()

«¢ Te puedo decir algo?»
Compartir informacion

La siguiente progresion de mensaje ayuda
a los usuarios a compartir informacioén de
diferentes formas, lo que incluye contarle
a alguien sus novedades, un chiste o una
historia. Los usuarios pueden compartir

informacidon sobre ellos mismos, lo que les gusta y lo que no les gusta,
asi como hablar de personas, lugares o cosas. Las tres primeras
celdas de esta cuadricula permiten al usuario indicar si habla sobre
algo del pasado, presente o futuro.

Inicio

A

ahora

va a suceder

¢Te puedo decir algo?

».

mis novedades sobre mi sobre alguien

&

un chiste

cosas que me

sobre un lugar

Borrar

gustan

Y

cosdas que No me
gustan

w B

Las cuadriculas de novedades, historias, sobre mi, cosas que me
gustan y cosas que no me gustan, se pueden personalizar.

palabra

e

una historia

@
By

ya sucedid sobre algo

Mensajes de ejemplo

; Te puedo decir algo? » mis novedades » el fin de semana...
; Te puedo decir algo? » sobre mi» me gusta ver...

; Te puedo decir algo? » sobre algo » vehiculos » ver » avion
; Te puedo decir algo? » ya sucedid » lugar » vigje » zoo

; Te puedo decir algo? » un chiste

17



¢ Te puedo ‘
preguntar algo?

f)

«¢Te puedo preguntar algo?»
Obtener informacién

Esta progresion de mensajes permite a

los usuarios hacer preguntas y obtener
informacion. Incluye diferentes preguntas
frecuentes, como «;quién eres?», ;qué

es?» 0 «;puedo hacerlo?». También estan
disponibles las palabras mas comunes en las preguntas (p. €j., quién
o0 qué) como celdas individuales para que los usuarios puedan crear
SUS propias preguntas o dirigir como convenga la atencion de la
persona con la que hablan.

[ .
Inicio

quién

ﬁ?

quién es

N

quién eres

M

?

¢Te puedo preguntar algo?

?
&
2,
N

qué haces

¥

dénde

N2

dénde esté&

QI]:Q

dénde vamos

&

puedo hacerlo

&

puedo cogerlo

<

Més

(X

Atras

&«

Borrar
palabra

e

Borrar todo

Hay una segunda cuadricula con mdas preguntas y saltos a otras
preguntas que lleva al usuario a preguntar a los demas sobre ellos,

sobre codmo se sienten o sobre qué quieren.

Inicio

A

cuéndo

?

éTe puedo preguntar algo?

cémo

sobre ti

5 SRR AN v\

cuéndo vamos

=

cudndo toca

@?

cuénto

&
cudntos

N

[ XX
123

te sientes

quieres

oV

por qué

-@-

por qué no

&

otra cosa

.

g

Borrar
palabra

S

Borrar todo

|

18



Mensajes de ejemplo

JTe puedo preguntar algo? » qué es eso

; Te puedo preguntar algo? » puedo hacerlo

;. Te puedo preguntar algo? » mds » sobre ti» jqué muisica te gusta?
;i Te puedo preguntar algo? » mas » cuadndo vamos

JTe puedo preguntar algo? » mas » sobre ti» ;como te llamas?

«Quiero»
Quiero ‘ Pedir algo
Y Se puede usar esta progresion para pedir
@ diferentes cosas, como un objeto, algo
para comer o beber, hacer una actividad o

cuidado personal.

Todas las celdas de esta cuadricula llevan al usuario a cuadriculas
con vocabulario adicional para animarlo a ampliar su mensaje con
solicitudes mas especificas. Por ejemplo, un usuario puede decir
«Quiero» + «jugar a algo». Aunque podria terminar asi su mensaje, la
cuadricula que se le muestra a continuacion le ofrece opciones sobre
cosas alas que podriajugar.

Inicio

n Q?i?ro

Acciones q hacer algo algo de comer aalguien
¢. 2 t ‘

Describir ver algo algo de beber i Borrar
palabra

L[ ﬂ b «
||

Mis cosas : jugar a algo cuidado personal Borrar todo
P

@ g ©® v

19



Los usuarios también pueden solicitar acciones, personas, lugares
U otras cosas a través de esta progresion, ademdas de seleccionar
palabras descriptivas para ser més especificos (por ejemplo, para
pedir algo «rojo» o «grande»).

Muchas de las cuadriculas a las que se accede en esta progresion
son cuadriculas de conversacion (tal y como describimos en la
pdagina 13-14) con una celda amarilla de vocabulario destacado y
vocabulario adicional para la actividad o el contexto.

Mensajes de ejemplo

Quiero » hacer algo » hacer un postre

Quiero » algo de beber » zumo

Quiero » ir a» edificios » piscina

Quiero » cuidado personal » cambiar de ropa » sacarse » jersey
Quiero » a alguien » profesiones » médico

«Me siento»
Compartir emociones

Me siento ‘

Esta progresion anima a los usuarios a
' compartir sus emociones. Puede ser la
respuesta a alguien que pregunte al usuario
cOmMo se siente o parte de una comunicacion
espontdnea.

N a
[g]leile} [

A

Me siento

8

enfermo triste con hambre contento

&
%

o

incobmodo asustado con sed emocionado Borrar
palabra
v (6
f - 5 .«
cansado preocupado aburrido Méas Borrar todo

. (XY 2 i_

20



Una segunda cuadricula contiene emociones adicionales y un salto a
un area de Voco Chat disenada para ayudar a los usuarios a hablar
de su salud mental y su bienestar.

¥ %
©
Me siento no estoy bien

me siento algo ha pasado me siento solo no consigo hacerlo

Az M
) /I
P N l'
/N L,

o

4

estoy no estd bien echo de menos no quiero hablar de

preocupado por ello palabra
® & @ X

problema necesito algo no es justo no sé por qué Borrar todo

N e &K W [

Al decir «No estoy bien», el usuario puede ver una cuadricula

con diferentes opciones que le ayudardn a hablar sobre qué le
preocupa, cOMo se siente y con qué necesita ayuda. También ofrece
vocabulario para ayudar a los usuarios a decir si ha ocurrido algo
malo o si tienen algun problema.

Mensajes de ejemplo

Me siento » cansado

Me siento » mds » tranquilo

Me siento » mds » no estoy bien » algo ha pasado » he discutido
Me siento » mdas » no estoy bien » estoy preocupado por » familia
Me siento» mdas » no estoy bien » me siento » quiero estar solo

También se puede acceder a la cuadricula no estoy bien desde Mis
herramientas en la cuadricula de inicio.

21



«Me parece que»
Dar una opinidén

Esta progresion permite a los usuarios dar
su opinidn o describir algo con solo decir

«Me gusta» o0 «No me gusta» o describir el
aspecto, el tacto, el gusto o el olor de algo.

Me parece que‘

Se puede acceder mediante los saltos desde «ser/estar» y «no»
a palabras descriptivas de uso frecuente o Utiles como «igual»,
«diferente» o «roto».

Inicio |
| Me parece que

- 5

me gusta ( ser/estar \ / sabe ‘ ( parece \
no me gusta ( huele ‘ Borrar
palabra
\SZ \ ' e

) :
no lo sé te doy mi opmlor‘ suena ‘ otra cosa Borrar todo

o = 8 4B

También hay un enlace a una cuadricula de escalas de calificacion
para que los usuarios califiquen cualquier cosa, desde un dolor hasta
qué piensan de algo.

Mensajes de ejemplo

Me parece que » me gusta

Me parece que » ser/estar » nuevo

Me parece que » parece » es rapido

Me parece que » te doy miopinidn » me siento » bien
Me parece que » suena » ruidoso
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Ayuda con la creacidon de mensajes

Muchas de las celdas de Voco Chat sirven para hablar y saltar a
una nueva cuadricula al mismo tiempo. A menudo, estas celdas

leen en voz alta mdas de una palabray ayudan al usuario a crear un
mensaje con frases. Esta navegacion asistida evita que los usuarios
tengan que decidir a qué cuadricula deben saltar una vez que han
empezado el mensaje. Asi, pueden centrarse en lo que quieren decir.

«i Te puedo preguntar algo?» + «;,qué haces?»

s Te puedo ‘ qué haces
preguntar algo?

?2 +

«Algo va mal» + «no quiero» + «estoy cansado»
Algo va mal ‘ no quiero estoy cansado
«Quiero» + «algo de beber» + «café»

Quiero ‘ algo de beber café

T Rt @
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A menudo, Voco Chat hace posible que los usuarios tengan que
realizar Unicamente una o dos selecciones para transmitir un
mensaje. Por ejemplo, pueden decir simplemente «Algo va mal», «<Me
siento + emocionado» o «Me parece que + me gusta». Esto hace que
Voco Chat sea apto para quienes estdn empezando a aprender a
usar la CAA.

Los usuarios que puedan, tienen la posibilidad de crear mensajes
mas largos con varias selecciones. Un objetivo principal de la ayuda
con la creacion de mensajes de Voco Chat es también ayudar y
animar a las personas a pasar de una o dos selecciones a crear
mensajes mas largos.

Para facilitar el inicio de un nuevo mensaje, Voco Chat borra
automdticamente el drea de escritura del chat del usuario en el
momento en que se selecciona cualquiera de las seis celdas de
progresidon de mensajes de la cuadricula de inicio.
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Comunicacion réapida

La columna con celdas naranjas, que se encuentra al lado de las
progresiones de mensajes, da acceso a diferentes palabras y frases
que ayudan al usuario a ser parte de la conversacion rapidamente y
a continuar esa conversacion.

. Palabras Utiles
Palabras Gtiles Vocabulario 0til de alta frecuencia

En esta seccidn, los usuarios encontrardn
palabras muy Utiles que pueden usarse en
diferentes contextos, como «mas», «parar
0 «ayudax». Son el tipo de palabras que una
persona podria usar a menudo, asi que es importante que el usuario
pueda acceder a ellas rpidamente desde la cuadricula de inicio.

7

Inicio

J

Atras

parar

T

no Borrar
palabra
< K

D

acabar esperar

5 g
[} Sh
Ie] o

ver

ayuda después Més Borrar todo

e B > W]
Charla
Charla Asistencia a la conversacién
g Esta seccion ayuda a los usuarios a
participar en conversaciones y contiene

palabras y frases cortas.

En la primera columna, el usuario encontrard saludos y palabras
para charlar (preguntas iniciales que se pueden usar al principio de
una conversacion) con la opcidon de obtener mds en la celda del Ainal.
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La siguiente columna tiene preguntas y comentarios que permiten
al usuario continuar con la conversacion o mostrar interés en lo que
estd diciendo la otra persona.

La tercera columna contiene frases que podrian ser Utiles cuando
una conversacion No va como se espera, como pedir mas tiempo
para acabar un mensaje o explicar que no era eso lo que queria decir
el usuario.

La Ultima columna de esta seccion tiene frases para expresar
conclusiones o despedirse (frases que se pueden usar al final de una
conversacion), asi como la opcidn de obtener més en caso de ser
necesario.

Inicio

N |
hola ste puedo ensefar dame tiempo para tengo que irme Atréas
algo? escribir
77 J@ e
27

;qué tal? cuéntame maés Uso una herramienta de adiés Borrar
ayuda para

! . palabra
? ‘ ‘ comunicarme \%’
: O E]

Mdas saludos Mdas charlas Ayuda para Mdas despedidas Borrar todo

hablar
[ )
€& & o X
Mis frases
Mis frases Decir de forma rapida lo que se sueles decir

Esta cuadricula estd disenada para que
la personalice el usuario. Es un lugar para
L almacenar las frases favoritas o usadas

con frecuencia. En la primera columna el
usuario encontrard algunos ejemplos, a los que se pueden anadir
mas facilmente. También se pueden sustituir por opciones mas
adecuadas para el usuario. Por ejemplo, en esta cuadricula se
pueden anadir frases tipicas de la regidon o expresiones locales que
pueden usar los amigos del usuario.
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Palabras cotidianas

Personas

Lugares

Bl g

Mas palabras

é M

La columna con celdas azules del final da acceso a una amplia
variedad de vocabulario categorizado para su uso en contextos

cotidianos. Incluye:

Personas

Personas

Aqui, el usuario puede acceder rGpidamente
a las palabras mas Utiles sobre personas,
asi como saltar a cuadriculas con diferentes
tipos de personas, como Mi familia y Mis
amigos. Puede anadir los nombres de
personas importantes para él o de personas
que ve a menudo.
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También hay cuadriculas con otras palabras sobre personas,
como madre, hermano y primo en Familia, nino, mujer y homlbre
en Personas y médico, recepcionista y persona de la limpieza en
Profesiones.

n l

Mis amigos Personas Relaciones Borrar
palabra

I %ﬁ

Mis cuidadores Profesiones Mas

Mg

En la Ultima columna hay una cuadricula para ayudar a los usuarios
a describir a alguien: por ejemplo, si no saben el nombre de una
persona, pueden decir que es alta, que tiene el pelo rubio, que

lleva gafas, etc. También hay un salto a Relaciones, donde hay
vocabulario para hablar de relaciones intimas o romdanticas.

yo Mi familia Familia Descripciones
mi
to

En esta seccidn hay mucho espacio para anadir nombres de
otras personas en las categorias existentes o en las categorias
de plantillas. Si el usuario ve a personas diferentes en diferentes
contextos, puede anadir esos nombres en una categoria propia.

Lugares

Esta cuadricula almacena vocabulario
relacionado con diferentes lugares, desde
el vocabulario mds frecuente y Util de la

h, primera columna (ir, casa, aqui) hasta otro

Lugares

vocabulario de la categoria lugar, como
dentro, fuera, edificios y tienda. En la
cuadricula Posiciones también podrds
encontrar preposiciones que se usan
frecuentemente, como en, sobre, bajo, etc.
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Inicio

dentro Mis lugares viaje Atrés

@ @

fuera Edificios Borrar

palabra
(e -
tienda Posiciones otro lugar Borrar todo

b SR v

Muchas de las celdas de esta cuadricula, sobre todo las
celdas edificios y tienda, llevan al usuario a una cuadricula de
conversacion llena de vocabulario Util para hablar de esos sitios.

Por ejemplo, en edificios hay saltos a cuadriculas que sirven para
hablar en una cafeteria, un hospital o una piscina. En tienda, cada
tienda lleva al usuario a una cuadricula de vocabulario que podrd
usar cuando vaya de compras.

¢t Bg (G DIA

Quiero ira tienda Dia

Inicio

scudnto es? cesta 1( tarjeta ' caja Atrds
v C =
quiero pagar carro ) efectivo lista Borrar
palabra
[N -
1

| *

= 29

;ime puedes bolsa [ devolver ticket Borrar todo

ayudar?

& [ taq % B

En esta cuadricula también hay espacio para anadir los lugares
favoritos o especiales del usuario en Mis lugares y vocabulario para
hablar de viajes y vacaciones.

J
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Més palabras Mas palabras

S

F-‘ La Ultima celda de la cuadricula de inicio
‘SM de Voco Chat es Mas palabras. Esta
seccion contiene temas organizados en tres
cuadriculas de indice.

Acciones Actividades Cuerpo Cuidado personal Atras
=L R <

Describir Comida Ropa Problemas de Borrar

ﬂ 1 salud palabra

Tiempo Bebida Sensorial Mas

5

Todas las cuadriculas de temas son cuadriculas de conversacién
con una columna de vocabulario destacado, seguida por palabras
adicionales sobre ese tema.

'

W
49

7

ponerse abrigo i jersey ) Ropa interior Atrés
‘ﬁ @ ‘ S0 ;

Inicio

sacarse calcetines i parte de arriba ) Borrar
palabra
‘i\* g& @ i
. > 4

cambiarse zapatos 7 pantalones o Borrar todo

a = N v
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Algunos temas también llevan a cuadriculas adicionales de
vocabulario, como Ropa » Ropa interior.

Muchos temas tienen solo algunas celdas de ejemplo con mucho
espacio para que los usuarios anadan su propio vocabulario. Por
ejemplo, en Comida » Desayuno hay algunos ejemplos de cosas que
se suelen desayunar y, a continuacion, espacio para anadir mas.

Se puede acceder a todas las cuadriculas de temas mediante las
progresiones de mensajes, pero, silos usuarios desean acceder
a estos temas directamente, pueden hacerlo con el salto a Mas
palabras.
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Mis herramientas

La seccidon Mis herramientas de Voco Chat incluye diferentes

recursos destinados a ayudar a los usuarios a comunicarse, a

garantizar su bienestar emocional y a la autogestion. También
incluye aplicaciones para fomentar la interaccion.

7
Inicio

Hablarme a mi‘ ¢ Te doy una [ Sobre mi i Aplicaciones & Atrés
\ pista?
: ..’
@ w
s’ & | .
Ayuda para ;Quieres ver mis‘ ( MiCAA \\ Teclado Borrar
relajarme 1 fotos? a ) palabra
= oM
&) E8 R i
No estoy bien ‘ Doy mi opinic’)n‘ Misalud Ajustes Borrar todo
D ! s 3 [: ’
g = * e B
............ 1-

Hablar conmigo mismo

Hablar con uno mismo es algo que mucha
Hablar conmigo\ gente hace, ya con una voz interior o en

mismo alto. Puede haber muchas razones para ello,
como tranquilizarse o animarse, y puede
usarse para provocar un pensamiento

positivo. Esta cuadricula incluye frases como
«Estoy bien», «Puedo hacerlo» o «Estoy
orgulloso de mi mismo».

Ayuda para relajarme

Ayuda para Esta parte de mis herramientas tiene como

relajarme | objetivo ayudar a los usuarios que puedan
tener dificultades con sus emociones y

' J beneficiarse de esta ayuda para conservar

la calma o para tranquilizarse si sienten
ansiedad o los agobia una situacion.
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La cuadricula ofrece diferentes técnicas, que el usuario puede
sugerirse en voz alta o que pueden funcionar como un recordatorio
visual de las técnicas que puede utilizar. Se incluyen algunos
ejemplos de técnicas, como «respirar hondos», «movermes» o «ir a
mi lugar seguro». Pueden sustituirse o anadirse otras técnicas, en
funcidon de lo que sea adecuado para el usuario.

Ayuda para la regulacidon emocional

Las personas con necesidades de comunicacion complejas
pueden necesitar ayuda para identificar, comunicar o gestionar
sus emociones. Esto se suele llamar regulacién emocional. Voco
Chat ofrece diferentes formas de apoyo, como acceso rapido

a vocabulario emocional, técnicas de relajacion o frases ya
preparadas para mantener didlogos internos.

Beukelmany Light (2020) afirman que el didlogo interno es una de
las principales funciones de la comunicacion. Ahern (2017) también
reconoce la necesidad de ofrecer a los usuarios de CAA frases que
puedan usarse en didlogos internos. Por ello, se han incluido como
estadndar en Voco Chat.

No estoy bien

No estoy bien »
4 ‘ En mis herramientas también hay un salto a

una parte del paguete de cuadriculas que
ofrece a los usuarios la opcidon de hablar

de su salud mental y bienestar. Al decir

«No estoy bienx», el usuario puede ver una
cuadricula con diferentes opciones que le
ayudardn a hablar sobre qué le preocupa, cOmo se siente y con
qué necesita ayuda. También ofrece vocabulario para ayudar a los
usuarios a decir si ha ocurrido algo malo o sitienen algun problema.

También se puede acceder a esta cuadricula desde la progresion del
mensaje Me siento.
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Apoyo para el bienestar emocionaly la salud
mental

Las personas con dificultades para comunicarse también podrian
necesitar mas ayuda para hablar sobre su salud mental. Voco Chat
ofrece diferentes formas de ayudar, sobre todo en la seccidn No
estoy bien. Gran parte del vocabulario utilizado aqui se basa en

lo dicho en The Feeling Down Guide (Foundation for People with
Learning Disabilities, 2014), un recurso desarrollado por y para
adultos con dificultades de aprendizaje para promover una salud
mental positiva.

¢Te doy una pista?
: Te doy una ‘

pista? Esta seccion de Voco Chat se puede usar
para ayudar a una persona a dar pistas
sobre lo que quiere decir sino sabe con

seqguridad las palabras que necesita o no

las encuentra. Por ejemplo, el usuario puede
pedirle a sucompanero de comunicacion que le haga preguntas que
pueda responder con un st 0 un No o si el usuario no sabe el nombre
de alguien, puede describir a esa persona.

También incluye saltos a las secciones Personas, Lugares y Mas
palabras (también disponibles desde la cuadricula de inicio) para
que los companeros de comunicacion tengan mas informacion sobre
lo que les intenta decir el usuario. Por ejemplo, «es una personas» o
«es un lugars.

¢ Quieres ver mis fotos?

:Quieres ver mis‘

e Las fotos pueden ser una muy buena forma

de empezar una conversacion sobre algo
a que ha sucedido o de ayudar a alguien a
=S contar una historia. La secciéon de historias
con fotos de Voco Chat incluye nueve

D)
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plantillas de historias con fotos, disenadas para personalizarlas
anadiendo una foto e informacidon sobre esa foto. Las celdas
alrededor de cada foto ofrecen un ejemplo de la informacion que se
puede anadir ala celda en el modo de edicion:

. «Quién»: anade los nombres de las personas que salen en la foto
. «Donde»: anade el lugar en el que se hizo la foto

. «Cudandox»: anade el dia o el evento (por ejemplo, un cumpleanos)
. «Qué pasdx»: cuenta qué ocurrid

. «Emociones»: anade informacion de como se sintid el usuario

. «Otra informaciéon»: anade cualquier otra informacidon que el
usuario quiera decir acerca de la foto

El usuario podria ayudar a elegir la informacion anadida usando
otras secciones de Voco Chat, como «Me siento» para decir cobmo se
sintio.

También se puede acceder a esta cuadricula desde la progresion de
mensajes ¢ Te puedo decir algo?.

Doy mi opinién

Doy mi opinién‘ Esta seccion de mis herramientas ofrece a
los usuarios una forma visual de comunicarse
000000 con escalas de calificacion. Puede ser 0til
"""""" para dar una opinidn sobre algo en una
escala de uno a cinco, para describir niveles
de dolor y para expresar emociones.

También se puede acceder a esta cuadricula desde la progresion del
mensaje Me siento.
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Sobre mi
Sobre mi

La seccidon de mis herramientas Sobre mi
permite a los usuarios compartir informacion
sobre ellos mismos o responder preguntas,
como «sComo te llamas?» o «;Donde
vives?s.

Esta seccidon se puede personalizar anadiendo la informacion
personal del usuario en cada celda. También hay celdas en blanco a
las que se puede acceder desde la celda «Mas», con mucho espacio
para anadir informacidén adicional acerca del usuario. Hay un enlace
a preguntas similares que el usuario podria hacer a la persona con la
que habla para continuar la conversacion.

También se puede acceder a esta cuadricula desde la progresion de
mensajes ¢Te puedo decir algo?.

MiCAA

Mi CAA Esta seccidon de mis herramientas tiene
como objetivo que los usuarios compartan
%l informacidn sobre su comunicacion. Hay
&?}_’3 espacio para anadir informaciéon sobre
- cOMo se comunican, qué les ayuda y otra
informacidén importante, como qué les gusta
0 no les gusta.

Esta seccion de Voco Chat se basa en el concepto de pasaportes
de comunicacidén (Millar y Aitkin, 2003). Es algo que se deberia
actualizar a menudo en colaboraciéon con el usuario para facilitarle la
tarea de hablar de él mismo y de su CAA con personas nuevas.
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Mi salud

S

Misalud

En esta seccidn se ofrece espacio

para anadir informacidn acerca de las
necesidades sanitarias del usuario,
como requisitos de su dieta, alergias y
enfermedades. La mayor parte de esta
seccidon se ha dejado en blanco para
personalizarla segun las necesidades del
usuario.

También se puede acceder a esta cuadricula desde la progresion
de mensagjes Algo va mal. Para ello, hay que seleccionar necesito »
cuidado personal» Mas » Mi salud.

Aplicaciones

Aplicaciones

En Voco Chat hay multiples aplicaciones
para facilitar la comunicacion con los demas,
explorar utilidades basicas, ver contenido
multimedia y permitir que los usuarios tengan
mas control sobre su entorno.

En Voco Chat se pueden encontrar las siguientes aplicaciones:

. Symoji: comunica sentimientos o ideas rapidamente mediante un

persongje animado

. Alexa: comunicate con Alexa para hacerle preguntas, divertirte,
escuchar musica o reproducir audiolibros

. Reloj: comprueba la hora con un reloj digital o analdégico

. Cémara: haz fotos o selfis con tu dispositivo

. Fotos: buscay visualiza las fotos almacenadas en la carpeta Fotos

de tu dispositivo
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. Calculadora: haz calculos sencillos

. Musica: buscay escucha la muUsica almacenada en la carpeta Mi
muUsica de tu dispositivo (solo en Grid 3)

. Video: buscay reproduce los videos almacenados en la carpeta
Mis videos de tu dispositivo (solo en Grid 3)

. Control del entorno: cuadriculas sencillas para controlar la
television, las luces y mucho mds con dispositivos compatibles
(solo en Grid 3)

Teclado

Voco Chat incluye diferentes teclados para
que los usuarios con una lectoescritura
funcional puedan deletrear palabras que
no estén en el vocabulario. Los usuarios
que tengan una lectoescritura parcial o
emergente pueden explorar el teclado o
empezar a deletrear palabras.

Teclado

El teclado predeterminado de Voco Chat divide las letras del
alfabeto en tres grupos. Se puede elegir cada letra con dos pasos.
En el primero, la celda es grande y solo aparece un pequeno nUmMero
de letras para elegir en cada cuadricula.

En el segundo paso, una vez que se seleccione la letra, la cuadricula
volverd a la cuadricula principal del teclado para que el usuario
pueda eleqir la siguiente letra. También se pueden seleccionar las
celdas de prediccion en cualquier momento.

En esta cuadricula, el usuario también podrd encontrar los nUmeros y
signos de puntuacion.
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Hay otros dos disenos de teclado disponibles: un teclado gwerty
y un diseno optimizado para usuarios que utilicen el acceso con
conmutadores.

Ajustes
Ajustes En esta seccion el usuario encontrard los
, 3, 4 controles del dispositivo, como el volumen, y
i los ajustes de su método de acceso. También
hay mensajes que ayudan a decir si el

dispositivo no funciona correctamente.

En esta seccidn, el usuario puede ajustar el volumen de la voz,
cambiar las velocidades de barrido o del puntero y activar o
desactivar la segunda pantalla si tiene una en su dispositivo.

También hay una opcidon para cambiar el vocabulario con la celda
«mds», que permite al usuario cambiar entre el vocabulario para
niNos y el vocabulario para adolescentes y adultos. En caso de que
sea necesario, se puede ocultar esta celda.

Sise usa el control con la mirada, aparecerd una celda de monitor
de control con la mirada en esta cuadricula, que se puede usar para
acceder a gjustes de esta opcidon como un puntero mas rapido o mas
lento y una opcidn para calibrarlo.
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Como personalizar Voco Chat

Voco Chat facilita la personalizacién e incluye muchas cuadriculas
de plantillas en blanco en las que se puede anadir informacion

de forma sencilla y rapida. También se han configurado muchas
cuadriculas con ejemplos que el usuario podria querer anadir en ellas
y con celdas en blanco para incluir mas cosas.

Personalizar el vocabulario de un usuario de CAA es una parte
importante a la hora de ayudarle a usar la CAA de forma eficiente.
Por ejemplo, puede anadirse informacion personal en la cuadricula
Sobre mi para ayudar a la hora de presentarse a otras personas o
pueden anadirse frases de conversacion en la cuadricula Mis frases
para personalizar las conversaciones. Cuanto mdas se personaliza el
vocabulario, mas ayudas a que el vocabulario de un usuario de CAA
sea mas significativo y a que usarlo sea mdas motivador.

La personalizacion también puede ser una forma interesante de
permitir que el usuario se autogestione y comparta informacion
Importante sobre como lo pueden ayudar otras personas por
ejemplo, con las cuadriculas Mi salud o Mi CAA.

Personalizar otras cuadriculas permitird a los usuarios hablar de o
que les importa, como anadir nombres de personas que el usuario
conoce en la cuadricula Personas y sus lugares favoritos en la
cuadricula Mis lugares.

Hay espacio para anadir los intereses del usuario. Por ejemplo, en

la cuadricula ver algo, el usuario puede anadir los nombres de sus
programas de television favoritos, ademas del idioma usado para ver
la television. Se pueden anadir las comidas y las bebidas favoritas

a las cuadriculas de alimentos, y hasta hay espacio para anadir los
chistes favoritos del usuario en las cuadriculas de chistes.
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Coémo anadir vocabulario

Se han anadido celdas en blanco por todo Voco Chat para que
puedas anadir vocabulario extra donde quieras de forma rapida y

sencilla.

EnGrid 3
> 4.
critura de chat

aaaaaaaaaaaaaaaa

oo

Escrib

puedo hacer
senas...

aaaaaa
ooooooo

&

#r,
v

pncpal | Estio  Diseho  Cuadricula

......
nnnnn

Inicio

A

puedo hacer
sefas...

0

puedo vocalizar...

£ >

critura de chat

b & W

Escribe aqul las

Para entrar en el Modo de edicidn, haz clic en Men( > Editar
cuadricula. Selecciona la celda a la que quieres anadir algo y

haz clic en la opcion Cambiar etiqueta en la parte superior de la
pantalla. Escribe las palabras que quieras en la celday elige un
simbolo en la barra situada junto al botén Cambiar etiqueta. Sino
ves el simbolo que quieres, puedes seleccionar Buscar imagen para

buscar otras opciones.

En Grid for iPad

frases del chat.

Escri
le celda udem ‘

tienda 1

> 1 1

\ ® @ —
Buscar imagen
res - Tiendas

Quitar imagen

tlenda 2 . —+ Anadir comando
P =
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Para entrar en el Modo de edicién, pulsa los tres puntos de la parte
superior derecha y selecciona Editar cuadriculas. Pulsa la celda
que quieres cambiar y, a continuacion, pulsa Editar celda. Pulsa el
cuadro de la parte superior de la celda para anadir las palabras que
quieras. Después, pulsa el cuadro siguiente para anadir un simbolo.
Elige entre los simbolos que se ofrecen o utiliza la opcién Buscar
imagen para buscar otros.

Descansar

" %@ELM@>N

at Escribe aqui las frases del chat.

ir Mercadona tienda 1 Atras
B e D|A 2 K
entregaa Hipercor Lidl tienda 2 Borrar

domicilio palabra
[P  HPERCOR e

listade la Carrefour Alcampo otro lugar Borrar
compra todo

) (9 Alcampo l i

2 % Carrefour @ .

En algunas areas de Voco Chat también encontrards saltos a
cuadriculas en blanco para actividades o temas completamente
nuevos. Edita la celda de salto de la forma que acabamos de indicar
(cambia la etigueta y anade un simbolo) y, a continuaciéon, salta a la
cuadricula en blanco para anadir vocabulario.

Es posible que también desees quitar palabras y frases que no sean
necesarias para un usuario. Por ejemplo, en Mis herramientas »
Hablar conmigo mismo hay algunos ejemplos de estrategias para
ayudar a un usuario a tranquilizarse. Si algo no es adecuado para un
usuario, se puede quitar o sustituir.

También puedes quitar u ocultar saltos a temas que no sean
necesarios para un usuario. Por ejemplo, puedes eliminar el salto a
Regla en la seccién Cuidado personal.
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Lista de comprobacién de la

personalizacion
Informacién basica

Las cuadriculas que se indican a continuacion deben personalizarse
cuando se configura Voco Chat para un nuevo usuario.

D ¢Te puedo decir algo? » sobre mi

Informacidn personal como el nombre del usuario, su
cumpleanos y lo que le gusta. En la segunda cuadricula hay
maAas espacio para anadir cualquier cosa que el usuario quiera
compartir, como sus aficiones o intereses.

D ¢Te puedo decir algo? » cosas que me gustan

Cosas que le gustan al usuario, como objetos, programas de
television, deportes, etc.

D ¢Te puedo decir algo? » cosas que no me gustan

Cosas que no le gustan al usuario, como el ruido, programas
de television, situaciones nuevas, etc.

D Quiero » Mis cosas

Objetos especiales para el usuario, cosas que puede que pida
con frecuencia.

O Personas (Mi familia, Mis amigos, Mis adultos/Mis
cvidadores)

Nombres de las personas con las que podria querer hablar,
como familiares, amigos, cuidadores, profesores, asistentes
personales, meédicos, terapeutas, etc.
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D Mis herramientas » mi salud

Informacion médica del usuario, como alergias,
medicamentos u otra ayuda que podria necesitar. En caso
de no ser necesarios, se pueden quitar los ejemplos que
correspondan.

O Mis herramientas » Mi CAA

Informacién sobre como se comunica el usuario en diferentes
cuadriculas.

Puedes consultar la pdgina 36 para obtener mas informacion.
Elimina los ejemplos en caso de no ser relevantes para el
usuario.

D Mis herramientas » Ayuda para relajarme

Técnicas especificas del usuario para relgjarse, tanto como
recordatorio para el propio usuario como para las personas
que estan con él. Elimina los ejemplos en caso de no ser
relevantes para el usuario.

D Mis herramientass » Hablar conmigo mismo

Frases personales para el didlogo interno. Elimina las que no
sean adecuadas o las que no sean las preferidas del usuario.
Puedes consultar la pdgina 32 para obtener mas informacion.

O Lugares » Mis lugares

Nombres de lugares especificos del usuario, como bares,
pargues, restaurantes favoritos, etc.
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O

O

Mas palabras » cuerpo » mas » partes intimas

Cambia el nombre de las partes intimas por palabras que el
usuario prefiere usar, si corresponde. Por ejemplo, los niNos
pequenos suelen utilizar palabras diferentes.

Mis frases

Cosas que el usuario dice a menudo, como frases que repite
0 expresiones locales o bromas que utilizan sus amigos. Quita
los ejemplos en caso de no ser relevantes para el usuario.
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Lista de comprobacién de la

personalizacion
Intereses y motivadores

Se pueden anadir las secciones que se indican a continuacion para
ayudar al usuario a sacarle todo el potencial a Voco Chat y poder
hablar de cualguier cosa.

O

O O 0 0O 0 0O 0O

Quiero » ver algo (moltiples cuadriculas): como los
programas de televisidon o canales favoritos

Més palabras » Misica » Mi misica: como las canciones y
artistas favoritos

Més palabras » Televisidon y peliculas: como los programas y
peliculas favoritos

Quiero » hacer algo » mas: cuadriculas en blanco para afadir
otras actividades

Quiero » jugar a algo: cuadriculas en blanco para anadir
juegos y actividades adicionales

¢Te puedo decir algo? » un chiste » mdas: espacio para
chistes adicionales

¢Te puedo decir algo? » mis novedades: informacidn sobre o
que ha hecho el usuario recientemente o noticias importantes
que quiera compartir

¢Te puedo decir algo? » una historia: anade fotos para que
el usuario pueda compartirlas con otras personas. Puedes
consultar la pagina 34-35 para obtener mas informacion.
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Lista de comprobacién de la

personalizacion
Cambios adicionales

Hay espacio para anadir mas vocabulario en muchas de las
cuadriculas de Voco Chat. Esto puede hacerse una vez que el
usuario haya empezado a usar el vocabulario y se encuentre en la
situacion de que quiere decir algo que no aparece en ninguna de las
cuadriculas.

D Algo va mal» mds: espacio para otros problemas que
podrian ocurrir

Algo va mal» necesito » mas: espacio para otras cosas que
podrian necesitarse a menudo

Quiero » cuidado personal » mds: espacio para cuidados
especificos

Mas palabras

Animales » otros: segunda cuadricula para anadir los
animales favoritos de todas las categorias

Cuerpo » mas: espacio extra para las partes del cuerpo
que sean relevantes

Bebida » mas: espacio para anadir las bebidas favoritas
del usuario

Comida» mas: espacio para afadir la comida favorita del
usuario

Problemas de salud » mas: espacio para anadir
problemas especificos

O O 0O 0 00 0O 0O
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o 0o O O O g 0adou

Dinero > mas: espacio para anadir vocabulario extra
Sensorial » mas: espacio para objetos sensoriales especificos

Tecnologia » internet » mas: espacio para los sitios web
favoritos

Mds » mas: espacio para temas adicionales

Charla» mas saludos/mas charlas/mas despedidas:
espacio para saludos y despedidas alternativos

Lugares » Edificios » colegio » Mis lecciones (solo en el
vocabulario para nifnos): espacio para las lecciones

Lugares » viaje » Mi viaje: anade vocabulario para un vigje
concreto

Lugares» dentro » mas: anade mds lugares de la casa o del
entorno

Lugares » tienda » lista de la compra: anade lo que
necesitas comprar

Mdas palabras » Tiempo » mas » Dias especiales: eventos
culturales o religiosos que son importantes para el usuario
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Acceso alternativo de Grid 3

Voco Chat se ha disenado con la intencidn de que sea adecuado
para diferentes métodos de acceso.

Se han incluido indicaciones auditivas para cada celda y columna.
Pueden activarse en los gjustes del método de acceso del usuario.

Para tu método de acceso seleccionado, puedes activar las
indicaciones auditivas en Configuracion, Acceso y selecciona
tu método de acceso. Después, en Destacado, cambia el menu
desplegable de «Sin audio» a «Leer audiodescripcién».

Tactil

Puedes usar Voco Chat con la proteccion del teclado, ya que siempre
hay el mismo numero de celdas en cada cuadricula.

Situsas Tocar con clic por esperaq, tienes que tocar una celda
durante un tiempo especifico para seleccionarla. Hay opciones para
aumentar o disminuir el tiempo de espera en Mis herramientas »
Ajustes » Miacceso. Siusas Tocar con clic por espera para realizar
selecciones, también puedes activar las indicaciones auditivas para
olr la etigueta de cada celda antes de seleccionarla.

Puntero o control con la mirada

Stusas el puntero o el control con la mirada con clic por esperaq,
aparecerd una celda de descanso en la parte superior derecha

de cada cuadricula. Esto permite al usuario poner en pausa el
método de acceso en cualquier momento y mirar la pantalla sin
seleccionar ninguna celda. Puede ser 0til cuando un usuario se est&a
familiarizando con una cuadricula nueva.
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Cuando se activa la celda de descanso y el puntero o el control con
la mirada estén en pausa, los companeros de comunicacion pueden
realizar igualmente selecciones en la pantalla usando el control
tactil. Puede ser (til para ensenarle a alguien simbolos y lo que
puede decir en esa cuadricula.

Conmutadores

El vocabulario de Voco Chat se organiza en columnas verticales, por
lo que se recomiendan como ajustes de los conmutadores aquellos
que hacen barrido de las celdas en vertical de una en una o primero
las columnas y luego las filas.

" © Barrido por conmutador
Voz Avanzar H

Simbolos ) .
E Barrido por celdas de una en una, en horizontal

Cuentas

El Barrido por celdas de una en una, en vertical
Contactos

Barrido por filas, después celdas
Web ﬁ pod p

< Paquete de ¢ |:I:| Barrido por columnas, después celdas

lf i elemento
Telefono E] Barrido por blogues, después celdas

@ Ordenador ) ) .
Barrido por bloques, después filas, después

celdas
Control de entor

m Bamrido por blogues, después columnas, después
Licencias celdas

Restaurar valores por defecto Probar Aceptar Cancelar
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